Créez votre checklist de prévention contre les risques
juridiques d'un projet marketing ou de communication

La présente liste n’est pas une garantie juridique mais un ensemble d’axes de réflexion qu’il
conviendra de compléter et d’adapter a chaque cas.

Il est également important de prendre attache aupreés de votre avocat ou de votre conseil pour une
étude juridique précise de votre besoin et de vos risques.

LES OBJECTIFS DE VOTRE CAMPAGNE

e Définir vos objectifs (générer des leads, accroitre votre notoriété, augmenter votre traffic sur
votre site web

e Exprimez votre besoin

e Définir la méthode de réalisation et les moyens pour une bonne négociation avec le
prestataire de service

LES CONTRAT PRESTATAIRES

e Sont-ils conformes a vos objectifs
e Avez-vous négocié correctement
o Les obligations du prestataire
o Ledéroulé de la réalisation
o Le contréle de la réalisation
e Pouvez vous sortir de votre contrat :
o Encas d’'inexécution
o De mauvaise exécution
o D’imprévision
e Quelles sont les conditions financiére et de délai de paiement
o Quelles sont Les sanctions en cas d’inexécution ou de retard d’exécution (paiement ou
prestations effectuées ?
e Quels droits patrimoniaux vous ont-ils été cédés ?

LA NATURE DE VOTRE CAMPAGNE

e Votre campagne ou des éléments de celle-ci ressemblent ils a une campagne ou des
éléments concurrents (ambiances, images autres,...) ?

e Les éléments présent comme les images ou le décors sont-ils conformes ?

e Autorisations batiment public ou privés

e Droits d’auteurs des architectes

e Droits d’auteurs

e |mages

e Musique

e Existence de droits a I'image des personnes

e Présence de droits industriels ou de marque




CHECK LIST MARKETING ET RGPD

e Ne collecter que les données nécessaires

e Toujours recueillir le consentement pour la collecte de données

e Toujours informer individus en matiere de données nominatives.

e Vérifier que le contrat de prestation de service est conforme RGPD

e Le Privacy By design / By default a t il bien été envisagé et documenté ?

A ton prévu le réglement des conflit de maniére satisfaisante ?

e Amiable
e Contentieuse
e Détermination du juge compétent




